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n :‘n, Tri-Counties
\E= Regional Center
INFORMACION DE GASTOS

DE ADQUISICION DE SERVICIOS
Para el ano fiscal 2013-2014
NG

;Quiénes somos?

* TCRC es uno de los 21 centros regionales de
California

* Atendemos a mads de 12,800 personas con
discapacidades del desarrollo en los condados
de Ventura, Santa Barbara y San Luis Obispo.

* Nuestro presupuesto para adquisicion de
Servicios (POS) del afio fiscal 2013-2014 fue de
$222 millones

* Tenemos aprox. 187 coordinadores de
Servicios (52% también hablan espafiol) (2)




;Por qué estamos brindando

esta informacion?

* La Ley Lanterman requiere (articulos 4519.5y 4519.6
del Cédigo de Bienestar e Instituciones)
* Todos los centros regionales deben brindar
informacién sobre las autorizaciones, la utilizacion
y los gastos para la adquisicidn de Servicios (POS)
¢ Informacién clasificada por varios indicadores
incluyendo edad, grupo étnico, idioma, diagndstico
y el tipo de residencia
* Compilar datos relacionados con los gastos
relativos a seguros
* Se requiere celebrar al menos una reunién publica [ : ]
para compartir y discutir informacion sobre los datos

Qué debe saber sobre los datos

* Representa gastos realizados por TCRC por los
Servicios brindados durante el aio fiscal 2012-
2014.

* Los datos son suministrados por DDS al 31 de
diciembre de 2014.
* TCRC puede todavia realizar pagos por Servicios
suministrados durante el afo fiscal 2013-2014
hasta junio de 2016.
* Todos los centros regionales usan el mismo
formato de informes. [ 4 ]

* Estos informes se publican en el sitio web de TCRC.
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* Los gastos POS varian en todo el
sistema.

*El gasto POS de TCRC es
generalmente mas alto en general.




%9.L
6€C'TT S2|8U|

%T>
TET 0110

%€C
pze‘s jouedsy  Sapppasp]sppoypvd ‘FI-ET0Z [0ISY ouY
jedurid ewoipt 10d

SOIAIRS JIqIoal exed sa[qIdae Seuos.Iad



|e10] Oluandal

vI/€T

T€T 4403 6ECTL 10351f OUY

0110 |jouedsa s9|3ul

0S

- 000°9S

9t9‘9¢ v2S‘9S

6vvLS

- 000°0TS

v90'vIS THIVIS 2ULTPTS 000 mHm

000°02S

000°S2S
vT/€T Ad €T/CTAdAM  CT/TTAdW

sapppa sv] sbpo3 vd ‘ Z[-T[0Z [VISY oup A [-Z10Z [0Sy oub }I-£10Z VISl ouy
[ediurad ewoipi Jod

eyded J1ad sojsen







%9¢€

%971 ,
268°C 1vv'9
owsiny eI
pepioedeasiq
%9¢
661V
(010)
odl3sougelp uis
%8
Z6ET

|edqaJ4ad sisijeled

%9 ol

G86 vSr'T
eisdajid]

sapppa sv] sppoy vuvd BT-E10Z [0ISY ouy
OAIJE[SI39] SULIOJU] -0211SsougelIp .10

sepipuaje seuos.tad ap [e10],

e]10391e) "elg



66V'V 9
|10l 01uandal
(o410) 586 1A7A! Z6E'T |enjaa|aul 768°C v1/€1 /005 ouy
oansoudelp uig G el1039318) eisdajd] |edqa4ad sisijesed  pepiedessiq owsniny
3 | 1 == ] £ | _ OW
LT6°TS
8L0°€$ 8Y6°23 - 000°SS
5 -~ 000°0T$
egoyTs — SOLELS T - 000ST$
T0ZVTS | ST9'vTS
e 26'9T$ .
90S°LTS B care 6SY'STS \
L86"LTS 000°0TS
650°6T$ _
T 6091TS “
_- 968TZ$ CLL'6TS 7
9LL2T$ - 000'S¢CS
YT/ET Ad & ET/TT AN CT/ITAdm

sapppa sv] sppo3 vavd ‘ZI-110Z £ E1-Z10Z ¥T-E10Z S20IsY souy
OAIB[SIS9] dULIOJU] —0211Sougelp 10d

eyded Jad sojser)



o

?

de vive la gente

4

Don

(



%6, 009'TT
saJ0in}/sauped

a9p ese)d
%1
€0T 0410
%T
L¥T SOUIN
-ezuelud m_u esed)
%€
0SY 40|
%S
6¢8 VH4/42D %TT
S95‘T S1S/STI Sapbpa Sv] supoy bivd FI-S10Z [DIsy ouy
BIDUIPISAI .I0d

seuos.Jad ap [e10],



678 |e10l} Oluandal

€01 LYT oSt S9S°T 009°'TT bT/€T J0351f oY
olpawIdlu| pepiunwod elud)sIse saiped
0410 o3nyisns JeSoOH  OpepINd 9p 0JIU3)  Bj U3 BIDUIPISAY U0 0 0J0S IAIA SO| 9p ueipieno
: : _ _ = 0$

|
- 00001
08£'9$ 7 Ll

S15'9S

000°0¢S

6969T$
0TT‘STS

000°0€S
vL6°TES

000°0%S

LLS8YS 000°0S$

661°€SS
YI/STAdE  €T/CT Adm

000°09S

sapppa sp] sppo3 vavd ‘€T-Z10Z A #1-E10Z S3[pIsy souy
BIOJUDPISAI 10d

eyded Jad sojsen



3/2/2015

Qué nos dicen los datos

* Existen variaciones en los gastos POS

* La informacidn sobre gastos no explica por qué existen
las variaciones

* No sabemos por qué hay variaciones sin ver la
informacioén adicional

* No sabemos si las variaciones indican disparidad

* Las variaciones en los gastos POS no significan que se
satisfacen las necesidades de las personas

* Las necesidades de las personas son diferentes y se
identifican a través del proceso IPP centrado en la
o or 23
persona, que privilegia la eleccién personal [ ]

Nuestros compromisos

Prdcticas de pensamiento centrado en la persona

* Las personas son el centro de todo lo que hacemos

* TCRC esta comprometido con un proceso de
planificacién centrado en la persona para los
Servicios individuales.

* TCRC esta comprometido en satisfacer las
necesidades de las personas que atiende,
independientemente de su edad, grupo étnico,
idioma, diagndstico o lugar de residencia mediante
la mejora de nuestras practicas centradas en la
persona a fin de garantizar la relevancia cultural [24 ]




NueStI'OS Comp romlS oS (continuacion)

* Entrenamiento en competencia lingiistica y cultural para la
Junta y publicacidon en el sitio web de TCRC.

* Entrenamiento en competencia cultural a todo el personal.

* Mas del 50% de los coordinadores de Servicios también
hablan espafiol.

* La competencia cultural es parte del desarrollo de
desempeiio para el personal de TCRC.

* Requisito contractual que establece que los proveedores de
Servicios deben tener personal que hable el idioma de las
personas a las que les brindan asistencia con el idioma y
recursos.

* Los Centros de Recursos Familiares en todas las areas de las
oficinas de TCRC ofrecen asistencia y recursos en idioma
espafiol.

Nuestros compromisos wntinacisnm

Las personas y las familias reciben informacién relevante
desde el punto de vista cultural y lingiliistico acerca del IPP e
IFSP

* Traduccion de los materiales impresos

* Sitio web en distintos idiomas

* Financiamiento de los Servicios de traduccion
* Grupos de apoyo familiar en espaiol

* El especialista en beneficios bilinglie/bicultural se
concentra en las familias que hablan espafiol

* TCRC retine opiniones y comentarios en una encuesta
anual sobre satisfaccion que indica que estamos
proporcionando informacion étnicamente relevante al
sistema de valores culturales
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Préximos pasos posibles

* Se necesita mas informacion y estudios

* ARCA realizard estudios cualitativos a nivel
de todo el sistema para determinar:

* ¢ Por qué existen las variaciones?
* éLas variaciones indican disparidad?
* iQué acciones se deben llevar a cabo?

Seguir evaluando nuestros procesos PCT
para mejorar los servicios

(7]

PREGUNTAS Y COMENTARIOS
Seguido de Discusion Sesion




